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Risultati indagine sulla qualità dei
servizi erogati allo sportello

Anno 2025

Risultato complessivo
servizi allo sportello

9,8 9,4

9,6

9,5

9,5

L'operatore/trice
è stato/a

accogliente e
disponibile 

Le informazioni
ricevute sono

aggiornate

Le informazioni
ricevute sono utili

e complete

Organizzare
l'incontro è stato

semplice e
tempestivo

9,6

Voti da 1 a 10

Ho trovato le
informazioni

ricercate

Comune di Cesena

90%

Tasso di risposta


