
Biblioteca Malatestiana
Hub di quartiere

Risultato indagine di Citizen
Satisfaction sulla rete Bibliotecaria

Aprile - Dicembre 2025

Punteggio globale

8,9 9,0 8,3

9,9 9,7

Orario di
apertura

Attività rivolte
a bambine/i

ragazze/i 

Cortesia e
competenza

del personale

Qualità e
aggiornamento
delle raccolte

Servizio
rapido ed
esaustivo

9,07

Questionari compilati: 32

Voti da 1 a 10

8,6

Conferenze,
eventi e
iniziative


